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The history of FC Cologne - a proud past.

The beginning s S

= February, 13th, 1948: formation by fusion of '",,'",'g..‘,f,;";'}/lﬁ),,ofﬁ_{:?-‘“f-
Kolner BC 01 and SpVgg Sulz 07. A

= |t all began with the vision of club founder Franz
Kremer. He assembled a group of young players
and posed the legendary question:

,» D0 you want to win the championship with me?“

* In may 1962, the vision of Franz Kremer became
true.

= Kremer was one of the masterminds of the
founding of German Bundesliga

= 1964, FC became the forst-ever Champion of the
Bundesliga.

= Since 1948: 3x German champion | 7x German vice champion |
4x DFB cup champion | 1x UEFA-Cup-finalist |

3x German youth champion
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Income KGaA - Proceeds in total

56.800

int. €

42.644

2. Bundesliga i

44117

2.Bundesliga -

29.637

80.000
60.000
40.000
20.000

2. Bundesliga i

Page 4



I membership
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I fan-clubs
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Overview membership numbers - the German top 10

. j
FC Bayern Munchen(1

(1) 231.197
FC Schalke 04(2) W 111.000
Borussia Dortmund(3) W 75.000
Hamburger SV(4) W 70.336
Borussia M. Gladbach(5) 57.600
LFC Koin() :—
VfB Stuttgart(7) _ 44.503
SV Werder Bremen(8) | 40.400
Bayer 04 Leverkusen(9) 25.500
Fortuna Diisseldorf(10) 17.200
(I) 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000
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Trademark FC - More than just a club!

Regional Roots, National Reach

= FC Cologne is the flagship of Cologne, which is with
almost one million inhabitants the biggest city in the
Rhein region.

= Almost 80 Percent of the inhabitants of Cologne are
interested in the performance of the club.

=> Asking: “What do you associate with the city of
Cologne? “The club is mentioned in the first place,
more often than the Cologne Cathedral, Kélsch and
carneval®.

= Hardly any other club can boast such a connection to the
supporters and the population as the city of Cologne.

= The Media Monitoring for 53 TV stations recorded

for FC Cologne.™*

= The "Media Evaluation - Print" recorded an annual reach
of almost 745 million contacts only for the presence of FC
Cologne in conjunction with its main sponsor REWE.**

*Source: LiM, University of Bremen

P 8
**Source: Sport+Markt 28¢



I Trademark FC - More than just a club! I

The Trademark 1. FC Koln

» 92% of the population from the age of 14 knows FC Cologne (42,63 mio. people)
and one out of three who is interested in football has sympathies for FC
Cologne*™.

= People connect positive characteristics with FC Cologne such as being down-to-
earth, unique and full of life.

= Asking: “What is your favourite football club?“ The answer of 1,72 mio. Germans

“k

is "FC Cologne™.

*Source: Sportfive, FuRBballstudie Page 9



FC - an attractiv business platform

More than 750 partners are part of our network
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I The media

local, regional, national interest — and austrian interest ;-)

mm w WDR@ kiCker SPIEGEL

ONLINE
Solner Ctadt-Anseiger -

@ centerty ‘ BUNDESLIGA

sport! | L33 WAZ
m RHEINISCHE POST DIE ™WEILT
Jaz_

Aachener Zeitung
Aachener Nachrichten

Koln.Sport

[DAS STADT-SPORT-MAGAZIN // /// Wﬁ//

Sranffurter Allgemeine
BI d FREUNDE: € 7vmoves v evrecunan

=y /m) Yl SiiddeurscheZeitung
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http://www.ksta.de/home/15189516,15189516.html
http://www.duennwalder-fruehling.de/upload/aussteller/2012/rundschau.png
//upload.wikimedia.org/wikipedia/de/c/c3/RTL.svg
//upload.wikimedia.org/wikipedia/de/4/49/Logo_die_Welt.svg
http://www.quality-alliance.de/img/f-faz.jpg
//upload.wikimedia.org/wikipedia/de/6/69/Logo_Radio_K%C3%B6ln.svg
//upload.wikimedia.org/wikipedia/de/b/ba/Sportbild-logo.svg
//upload.wikimedia.org/wikipedia/de/2/27/Kicker-Sportmagazin_logo.svg
http://www.koelnsport.de/
http://www.spox.com/de/index.html

Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Department Media and Communications

" Tobias Kaufmann

) Head of
. Communications
Frederic Latz Interne und Maurice
-\ externe
Simon Prober press officer = : . Sl Daniel Misterek
4 Medienstrategie/ Editor
Editor Betreuung i Kommunikation Neue Medi Editor
Geillbock-Echo USSR, cuc Medien Pressarbeit Frauen

Termine, e L o >/ Community und Nachwuchs

Akkreditierung

Jahrbuch
Spieltagsinfos

Matthias del Piero Thomas Schlosser
fc-tv (freier MA) fc-tv (freier MA)

1. FCKolIn | 30. Mai 2014 Seite 12



Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Cologne media market

Highest identification with the club and extreme interest in it by the audience
Big market with high concentration of media brands
direct competition between leading media brands

journalists have a strong relationship to the club (positiv and negativ), many years of
experiance and a good network

el

1. FCKoIn | 30. Mai 2014 Seite 13



Communicating 1. FC KoIn - Strategy and daily business

competition

Kolner Stadt-Anzeiger Kolnische Rundschau

1. FCKoIn | 30. Mai 2014 Seite 14



Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Daily business with the media

— Training is open to the public
— Mixed Zone at our training ground
— Interviews are nearly always possible
— Weare ...
... arranging the appointments
.. attending them
.. briefing the players
.. authorizing the statements

1. FCKoln | 30. Mai 2014
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

The strategy - using our own channels

Homepage fc-koeln.de
KgaA und Club
4 Mio. Pls, 0,5 Mio. uUser/Month

fc-tv

around 3000 subscribers
GeiRbockEcho

Print and eMag
Jahrbuch etc. ...
iPhone-App

300.000 Downloads
Facebook, Instagram
600.000 Fans
Google+

95.000 Follower
Twitter #effzeh
80.000 Follower

1. FC Kéln | 30. Mai 2014 Seite 16



Communicating 1. FC KoIn - Strategy and daily business

social-media-guidelines for our players

Using the web

Facebook-Fanpages, Twitter Accounts etc. of players are appreciated.

We are supporting the guys and their channels.

BUT: They are responsible for them personally.

Not wanted:
» Photos, Videos, Information und quotes from the locker room and meeting.
» Information about tactics, line-up, etc. around the games.

= critizising colleagues, the club, traings stuff, etc., negativ comments about the performance of
other players ore the fans.

= breaking news and facts and figures from contracts.
= pictures etc., which are violating the privatsphere of others

= Support for illegal fireworks

1. FCKoIn | 30. Mai 2014 Seite 17



FC Cologne today - #effzeh, a benchmark in new media

fc-koeln.de | fc-tv | GeiBbockEcho | fc-App
Facebook | Instagram | Google+ | Twitter | Vine

German ,Social-Media-Champion“ 2011
2nd Price Marketing-Award in Sports 2014

Winner Online-Kommunikationspreis 2014

Final round at the PR-Awards 2012, Cat. ,,Social
Media“

Best Facebook-Fanpage in German Football
deutschen FulRball 2013
(It. TNS/w&v Fanpage-Award)

First German Football Club with an exclusive
Badge at Foursquare

fc-connect: First European Football Club with an
unique social hub for his fans

Page 18



Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Online Platforms

Social Media Homepage

% 1 FCKOLNE RS E
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NetCologne FC-TV

GANSEHAUT PUR.

o
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Online platforms

Some figures

BEIM FC HERRSCHT =/«
GANSEHAUI PUR.
=)

Im Dialog mit
den Fans

Im Dialog mit
den Fans

Innovative Hochwertiger
Aktionen Video-Content

1. FCKolIn | 30. Mai 2014 Seite 20



Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

NetCologne FC-TV

be closer than Hennes!

Relaunch in 2012
Connection with Homepage and Social-Media
Mobile

Content

Every game Re-Live until 30 Minutes after
Highlights
Friendly matches

Exklusiv Backstage-views around the club and the
team

1. FCKoIn | 30. Mai 2014

Info Kommentare

e

NETCOLOGNE

FC-TV

Zmao w4a

“Leider kein Heimspiel”
Nach dem Training duBerte sich Peter Stoger unter anderem zum kommenden DFB-Pokal Gegner.

Kennzahlen User | pro Monat

subscribers ca. 3.000
Pls 180.000
Unique User 37.000

Seite 21



Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Cologne kind of humor ...

We don‘t want to sound like Pyongyang! A‘c@\

http://www.youtube.com/user/fckoeln

1. FCKoIn | 30. Mai 2014 Seite 22


http://www.youtube.com/user/fckoeln
http://www.youtube.com/user/fckoeln
http://www.youtube.com/user/fckoeln

First-class range

The only club from any 2nd division amongst Football‘s top-50 in Europe.

Européische FuRball Clubs - Social Media Plattform Ubersicht & Analyse - Dezember 2013

Facebook Twitter Google+ YouTube InM \L YouKu Pinterest | Foursquare
4 T Lica / Land Digitale
Sain g2 I v Reichweite Gefilit Mir... Follower... Follower... Abonnenten._. / - SO0 Follower... Follower...
(01.12.2013) (01.12.2013) (01.12.2013) 101.12.2013) | (01.12.2013) {01.12.2013)
69,027,551 47,449,703 10,676,500 5,396,624 1,152, 5 3,662 0
1 | & FC Barcelona La Liga, Spanjen T g Trabzm,
1,385,198 738,360 260,259 227425 -4 m 226
2 & Real Madrid N il pacieh 62,980,079 44,754,848 9,604,155 3,604,401
1,710,248 1,014,989 309,780 209,40 ) Steaua Buk
y arest
4
3 0 Manchester United e 41,736,065 37,113,882 1,473,462 989,8;7
1,430,779 685,480 191,370 thB,'7
2 @ FC Chelsea Vet Lot 30,310,922 19,872,634 3,078,508 39
798,193 428,700 118,924
7
s ® AC Mailand S 24,503,795 18,227,540 1,620,072 |
651,195 258,926 64,681 /
6 e FC Arsenal P ik 22,909,114 16,591,809 3,143,577
1,046,455 563,824 153,071
21,294,685 13,470,739 2,144,743
7 @ FC Liverpool Premier League, UK (O
518,842 202,933 65,214
s g Manch r City pronias Langis; UK 19,496,511 6,981,707 1,325,408
- 923,394 260,181 55,148
9 e FC Bayern Miinchen pr— 14,077,386 10,042,377 801,772
922,243 532,994 75,897
a 12,955,198 8905476 | 3333170 ||
10| | Galatasaray Istanbul Stperliy, Tirke i
254,674 111,652 101,224 A
1 % Juventus Turin sttt 11,454,466 8,217,126 879,977
s 649,294 474,058 46,668 E

(ll'Jl.( 13, Polen

l“m‘lbe.lgp.w

"""Usmﬂl'\kcwov - i
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

FC-Connect - Innovation for our community

= Novembre 2013: We launched the first social-hub in european football.

m O7.11.2013 | &e-connect.de

1. FCKoIn | 30. Mai 2014

O, Mife | Kontabt | £ 3 24 | fchochnde

FC-Fans | Pressespiegel | FC-Team | Service

B saoe

06.11.2013 - 22:39

Bester Punkteschnitt - Packt Stoger

den Rekord-Aufstieg?

oger hat mit 15 Pltich tsplcton chae
tart eines FC Tralneds borelts

06112013 - ¥

Verein widerspricht Kriiger-
Vorwiirfen

Nochdem der Sehauspieer Hardy Kiiiger in der
BAD-Zeitung von einer “Unterwanderuny” der FC
Fans durch "rechte Schisgé® $pricht, reagiert nun

5o

FC-Connect: So funktioniert es

Liebe FC-Fans, hecdich willkommen auf dem neven Socal Hub von und fiir Fans unseres 1, FC Kainl FC
Connoct ist euer Tor zur digitaien Welt des feffzoh.

&\ FC. PROFIS.

W.A1.2013 - 0468

Risse ist Spieler des Monats
[mstubbi] Alt ist man, wenn man sich |l September
ein Trikot kauft, und der Spieler Der Spheter des Monats Alsgust ist audh Spieter
dessen Name man hinten draufdruckt [l des Mosats September, Marcel Risse Scherte sich
3 Jahre jiinger ist als man selbst zom Zweiten Mal in Folge den Goldenen
#effzeh e -

Desktop- & FC-App-Version

Seite 24




Communicating 1. FC KoIn - Strategy and daily business

FC.CONNECT: A feeling, that unites

1. FC Kdln

1. FCKolIn | 30. Mai 2014 Seite 25




Communicating 1. FC K6In - Strategy and daily business

More than 90 channels, thousands of articles every week.

03.12.2013 | fe-comaedt. &
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: :
: :
: :
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: =
: ress : .
mEssssssEEssssnnnnna” Hel gl  Bei Bayer hatte

der FC-Profi die Nase vorn FC-Connect: So funktioniert es

Die beiden einzigen stiirmer auf dem Platz - B - 2
stéhenam Dienstag im Blickpunkt. Wer ballert Liebe FC-Fans, herzlich willkommen auf dem neven Social Hub von und fiir Fans unseres 1. FC Kain!
seine Mannschaft eine Runde weiter? FC-Connect ist ever Tor zur digitalen Welt des #effzeh.

SEEEEEEEEEEEEEEEEEEE®
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03.12.2013 | 0702 URe 03422013 | 15.11 Une 03.42.2013 | 10.41 Une
Chancen nutzen [Senfkutte] Ich lese, dass Teile Wimmer ist Spieler des Monats SN EEEEEEEEEEEEEEEEEEE,
€5 gilt den Klassenunterschied wett zu machen meiner Timeline in Hamburg eine Oktober- = -
Mit ein bischen Ghick sieht peter stoger ee | Kblsch Kneipe aufgesucht haben. Kevin Wimmer wur de von dén £C-Fans zum > 1/~1 H
Chancen auf ein Weiterkommen im Pokal. Warum tut man sowas? #effzeh Spigler des Monats Oktober 2013 gewahit, L : ICI a -
Senfhutte @senflartte ich lese, dass Teile meiner [ Prasentiert von FC-Par tner. EASPORTS FIFA 14. . -
EsEsssssEEEsssEEEEEEEEEEE
N EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEESR
.
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. =
: Social Media :
. " g
" s €
. .
: Instagram :
. .
. .
. .
LE R R R R R R R R RN R R R RN R RN RN RN Y | 4 \ [ e

{3 Mt Todet ctagram () Estagram. comiFQoen

Forums

03.12.2013 ) 15.25UNe 30.41.2013 | V.09 upr 30.41.2013 | 22 28 Une

Heute Abend 3 Punkte!!! #dfb Dreier! | #Repost from @jensschleife f| 3. Runde DFB-Pokal Hamburger SV -

FC-Profis

#pokal #hsy #effzeh #holt #den #effzeh 1. FC K&ln

#sieg #es #geht #bergauf #bald 3. Runde DFE-Pokat: Hamburger Sportverein - 1.

#wieder #fit @fckoeln Fussballdub Koln Dienstag, 3.12.2013 ,
Volksparkstadion Die letzten 10 Spiele Hamburg

FETERY]
smsmmn

Imprezium  Koatakt | Datensutz | Mstmmgsbedngungen

Hosted by
" HOST |
EUROPE
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Personalization

= Once registrated you can organize and combine the content

03.12.2013 | fc-connect.de Suche Q Hite | Kontakt | § W 24 | fc-kosin.de 7 2 My FC:

Important

information for us

SRES. about the users and
; L Ensiotungen ~ their interests.

AL i Eenutzerkonto

& Offizielles (Sammel-Box) Mein FC-In 1| Mein FC-Inhalt (2)
2 FC-Fans (Sammel-Box)

S M L
|8 FC-Fans@Blogs (Sammet-Box) %
> N & American Geifbock B Express.de
11FREUNDE-Aktued s F g
i 4 J] Bundestiga Fanatic 5\ FC-Temm (Sammel3)
05,12.2043113.00 Une == ; Der 4. Offizielle |
&\ Service g S Bid.de
2 ¥ : Syt 2 wG Die
Sicherheitszertifikat fir die Vereine ¥ FCFans@Foren (Sammel-80x)
—~ 4 h.
Frankfurt/Main - Die detschen Profifulbalt- FC Con neCt' so fL - :”1; mm m‘“‘”»d‘
Vereine konnen sich kiinftig ihre V! w Fan-Projekt
v 1 i il § @ rundschau-onine.de
Sicherheitsmabnahmen offiziell zertifizieren L.mbe it _Fa"S' TR Mle_ommcn o I FC-Blog.de
lassen und so womoglich harte Strafen durch das Connect ist ever Tor zur digitalen Welt febuch.de
Hauptsache Fufiball
Q Kolsche Ziege
leidenschafftlicbe.
¥5 loeer.de

[Anderungen speichem
Megaleague >
'} spielbeabachter
L‘ 3 spietfeldrand
: Sportteil

¥ FCFans@Foren (Sammel-Box)

(Y

<R
B Express.oe 3 Maxi Thiet ir
03.12.2013 | 10.31 Uhe 03422015 1 1208 k2

¢ 3 ol A
l | ! P2 Lisa zwei
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

A personal starting page at FC-Connect

Fan-Projekt

Stiftung

Instagram

Facebook

Frssmnnn
Fesssnmnn

Nachwuchs

A =

1. FCKoIn | 30. Mai 2014

FC. CONNECT. &

e

“

o ol
Nach Ritterschlag - Kann dieser FC

schon Bundesliga? FC-Connect: So funktioniert es
Respekt vonKan, Wenn sie

Licbe FC-F. rziich willkommen auf dem neven Social Hub von und fir Fans unseres 1. FC Kain!
FC-Connect ist ever Tor zur digitalen Welt des Seffzeh.

EXTES R

Gerhardt macht am Kiez alles klar

Kicker

Der 1. FC Kain be®dt et Angstgegner des FC
St. Pauts, In einem Ghet weite Strecken
unterhaltsamen Zweltbgaspie legten die
Geibbxicke pegen mutige, aber ineffiziente,

Effzeh.com

v
peamanus,

Sektion

ST 1057
e aiad
g siadon. Dus Viestcif e
e ——

01122013 { 910 U 2112013 § 1525 e

U19 verliert 1:3 NetCologne Fan-Interview mit Timo
Uie U19 des 1. FCKan hat mit 1:3 (0:1) gegen Horn

Borussia Monchengladbach verioren, Gianiuca 22013 | 1023 NetCologné FC-Fan Wendy traf Timo Horn vor
Rizz0 (31.) brachte die Gaste im s 3 dem Heimspied gegen den FC Ingolstadt.

Rheinkl

nergiesportpark in Fuhrung. In der

Hosedy
I| #655ee |

Twitter

v
s EssEmsmEEEmn,

Sasssssmnnmnnt

YouTube

"sasnmmn
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Search options

Die Suche nach *Vorstand® ergab 91 Treffer

£ settaen sevi2000 20

[fekoain live] Zwel sehr wichtige
Entschelidungen wurden u.a. getroffen: Der
Vorstand wiedorgewahit & dor Mitgliederrat
gewahlt, #effzeh

1. FC Nl Uen Brchonin Ben Twat sete sichtnge Dreschwidunges
worden u b petredfen: Der Varstand wiedergewitis B der
AAgTe0er 7 AL geaini Raffzen

..
B BON o

£ st 0002003 MU

(BA [gabonn] Die Mitglieder des #Effzeh haben
ihrem Vorstand heute das Vertrauen
susgesprochen, Alle sind wiedergewahlt. “sun
http://R.co/Ut 1 ZeKFHF

Goners-Argeger Jatonn Dve Magheces Oes PEITen Naben Prem
VOr SERAS Naute GBS VerLs hutt Buagesd ochent. Ala 1l
W PN T By %0

B
A EOs o

l oevt w0 e

Ml Spinner als FC-Prasident bestatigt

Wete G —terenen

n _ o
St en
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Dot Vorstang Ses Dnattigiston 1. FC Kon um Wirter Spvier it st
DRr R g ler Mt st wiades fre kit wor e Prigidet Sovver

| R TR T

Prasidium um Spinner Mar wiedergewahlit

RE - Dor Voritang Sos FALSE Dvertigiaten 1. B KO o Weener
e R L e R T .
Priapdent (ommer 30wie S Vizepr hpdentan Marvus Rither Bach ood
Tom Schumacher Setamen metr o3 9 Protent Ser Stmmen Det der
MILEROSEr vot LG et TAZelenr e 0t A MONLAEILenT
Cogerbansscaten gad o1 O Nuritt: Aufgrund sione

Tratiomier ender TeCWTA wir Se par MANSIETLN ADEEITIMATE waget
Gut Prodiame veeadr bCh S0t Con preenenden Notgreder = even
Farartheigetachonr. “Wir hoffes, sufiateiges uond Sonn in der ¢
L8 Sy Seen”, sagte Soumer nach Sev Warl Ber ever

207 0 SOMIDCNN MILERIA: A AT W A0 K mar Qi
araige Vortandumitgiied Sar Bayer AD tus Nachiolger S
TOTVCHEItTeteten Wigang Overast geeing wor Jen

[wela - PO
Lo o S
DEEOS @

B9 50 S v VL2003 ) 2023 D

Mitgliederversammiung des 1. FC Kaln - Vorstand
mit Uberwatigender Mehrhelt wiedergewahit
Wornae Soiviar Dbt Praident Ges 1, T 5. Dus 49 Jave e
Samalige Vorsasdamitgied Ser Bayer AD warde am Mortag o
Ser Nitgheder versamumiong Jet Fulbel- Teertagrstes =it grodes
Mars Pt P seiem Amt Destagt

o[, NN
OEEOS -

SrC R W o

Vorstand mit uberwaltigender Mehrheit
wiedergewahit

Mt 9T DerwRTIpenden Mets At wyrde Ser Voriand ces !
FADAL-Chud Wi D1 107 0.V. anit Prisident Werser Spinver sowie
Son Vize-Prisidecten Masiut MItterbach und Tond Sohumacher s
Ser Mitglledes versamumiung w 3o LANTSS arena am Montagabens
00 Gar LD AITEIader N wieder pre Nt
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Communicating 1. FC Koéln - Strategy and daily business

Interaction and overview

:Sharing:
:Every article can be
ishared in any

n etwork.
L J instagram.com/FCKoeln : x
04.11.2013 | 18.16 Uhr D | [
Bereit fiir das Topspiel: Die #effzeh T;:Ew— Ratl ng.
Fastelovend-Trikots warten auf ihre :
Spleler] *ms fMS :Joot or Driss? Users
— :are rating articles and
it W R W Jacki itopics — a warning

system for us.

Bewertung
Tendenz "Joot!”

Kanal offnen
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: | Max-Jacob Ost 1~ m

GNetzer

bit.ly/1e4qg10 Der 1. FC Ko6ln launcht mit
seinem Social-Hub fe-connect einen
deutschlandweiten Best case. #gnbl Q Stefion 27\ Fowen

steffen3340

" isi oo . ; .
4 Antworten ¥ Retweetet W Favorisieren Mehr Eine Klasse-Idee, diese neue Webseite

@fckoeln: Ein Social Hub mit allen wichtigen

: Infos zum #Effzeh auf einen Blick. fe-
koelschbloot

, ' ) . connect.de
4 Ich feier euch dafiir so hart! Alles von einer Seite

erreichbar wo man sich vorher durch zig Pressespiegel
und Blogs geklickt hat. Dazu hab ich keinen Facebook
Account und bekomm nun auch mit was Trainer und
Spieler so posten. Echt wertvoll und zeitsparend!
Chapeau geilster Club der Welt
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